
ДОГОВОР №__ 
на техническое обслуживание 
и ремонт транспортных средств 

 
г.  Санкт-Петербург                                                                               _______________2009 г.                
                                                            
 
ООО «СТО «Скорпион», в лице Генерального Директора Верещагина Андрея 
Павловича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» 
с одной стороны и             , 
в лице Генерального Директора           , 
действующего на основании       , именуемый в 
дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий договор о 
нижеследующем: 
 

1. Предмет договора 
 
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство по выполнению 
следующих работ и услуг по заданиям Заказчика: 
- техническое обслуживание (далее - ТО) и ремонт транспортных средств Заказчика; 
- поставка запчастей и расходных материалов к автомобилям  Заказчика; 
- диагностика и консультации по причинам отказов в работе систем, узлов и агрегатов 
автомобилей Заказчика. 
 
1.2. Конкретный перечень работ и услуг, выполняемых и оказываемых Исполнителем по 
каждому заданию Заказчика, а также их стоимость и сроки выполнения отражаются в 
договоре заказ - наряде на работы на каждое задание, который является приложением к 
настоящему договору. 
 

2. Права и обязанности сторон 
 

2.1. Заказчик обязуется: 
 
2.1.1. Не позднее, чем за 1 (одни) сутки сообщать Исполнителю о постановке автомобиля 
на ТО или ремонт. 

 
 2.1.2. Обеспечить передачу автомобиля Исполнителю для проведения ТО или ремонта в 
согласованный с Исполнителем срок. 

 
2.1.3. В течение суток с момента получения от Исполнителя уведомления об окончании 
ТО или ремонта забирать автомобиль от Исполнителя. 

 
 2.1.4. Производить оплату выполненных Исполнителем работ в порядке и сроки, 
предусмотренные разделом 3 настоящего договора. 

 
2.2. Исполнитель обязуется: 
 
2.2.1. Принимать автомобили Заказчика для проведения ТО или ремонта в оговоренный с 
Заказчиком срок, но не позднее чем через 1 (одни) сутки с момента получения сообщения, 
указанного в п.2.1.1. настоящего договора. 
 
2.2.2.  Производить ТО и ремонт автомобилей Заказчика с надлежащим качеством, 
согласно норм  установленных  заводом  изготовителем. 
При осуществлении ремонтных работ используются запасные части и материалы, как 
Исполнителя, так и Заказчика.  



 
2.2.4. Немедленно предупредить Заказчика и до получения от него указаний 
приостановить работу при обнаружении: 

 скрытых дефектов с внесением соответствующих дополнений в список работ; 
 возможных неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения его указаний 

о способе исполнения работы; 
 иных, не зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые грозят годности или 

прочности результатов выполняемой работы либо создают невозможность ее 
завершения в срок; 

 
2.2.5.  Производить диагностику и оказывать консультативную помощь по выявлению  
причин отказов в работе систем, узлов, агрегатов автомобилей Заказчика. 
 
2.2.6.  Обеспечивать сохранность принятых в ремонт и на ТО автомобилей Заказчика. 
 
2.2.7. Утилизировать запасные части (фильтры, тормозные колодки, АКБ и т.д.), которые 
были заменены в процессе ремонта, отработанные масла и технологические жидкости. 
 
2.2.8. Сообщать по  требованию  Заказчика  все  сведения  о  ходе выполнения работ. 
 
2.3. Заказчик вправе: 
 
2.3.1. Знакомиться с ходом выполнения задания. 
 
2.4. Исполнитель вправе: 
 
2.4.1. Заключать по согласованию с Заказчиком договоры субподряда, оставаясь  
ответственным  за действия субподрядчика перед Заказчиком. 
 
2.4.2. Не  приступать к работе,  приостановить начатую работу,  а также отказаться  от  
исполнения  договора  и  потребовать  возмещения убытков  в  случаях,  когда нарушение 
Заказчиком своих обязанностей по настоящему договору препятствует исполнению  
договора  Исполнителем,  а также при наличии обстоятельств, очевидно 
свидетельствующих о том, что исполнение своих обязанностей не будет произведено 
Заказчиком в установленный срок. 
 
2.4.3. Передвинуть сроки выполнения работ на срок, равный количеству дней, потерянных 
из-за несвоевременного исполнения Заказчиком своих обязательств по договору (включая 
просрочку оплаты по работам, выполненным по другим заказам). 
 
2.4.4. Если заказчик, несмотря на своевременное и обоснованное предупреждение со 
стороны подрядчика об обстоятельствах, указанных в п. 2.2.4 настоящего Договора, не 
примет необходимых мер для устранения указанных обстоятельств, Исполнитель вправе 
отказаться от исполнения настоящего Договора и потребовать возмещения причиненных 
его прекращением убытков. 
 

3.  Порядок расчетов 
 
3.1. Оплате по настоящему договору подлежит стоимость работ и услуг по каждому 
заданию Заказчика, а также возмещение расходов, понесенных Исполнителем при 
выполнении работ и услуг по каждому заданию Заказчика. Оплата работ и услуг 
Исполнителя по настоящему договору производится Заказчиком путем перечисления 
денежных средств на счет Исполнителя в течении 5 (пяти) рабочих дней со дня 
подписания уполномоченными представителями сторон акта приемки выполненных работ 
и получения Заказчиком от Исполнителя счета.  



 
3.2. Стоимость запасных частей и расходных материалов, необходимых для 
осуществления ТО или ремонта автомобилей Заказчика и имеющихся на складе  
Исполнителя на момент проведения ТО или ремонта, включается в счет, выставляемый 
Заказчику Исполнителем в порядке, предусмотренном в. 3.1. настоящего Договора. 
 
3.3. Днем получения оплаты фактически произведенных работ считается день 
поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.  
 
3.4.   В случае отказа Заказчика от данного им Исполнителю задания в рамках настоящего 
Договора, он обязан оплатить счет, выставляемый ему Исполнителем за проделанную 
часть работы. 
 

4. Приемка Заказчиком работ и услуг 
 

4.1. Заказчик,  обнаруживший  недостатки  в работе или услуге при приемке, вправе 
ссылаться на них в случаях, если в договоре заказ - наряде на работы были  оговорены   
эти недостатки либо возможность последующего предъявления требования об их 
устранении. 
 
4.2. Заказчик, принявший работы или услуги без проверки, лишается права  ссылаться на 
их недостатки,  которые могли быть установлены при обычном способе приемки. 
 
4.3. Заказчик,  обнаруживший  недостатки,  которые  не могли быть установлены при 
обычном способе приемки (скрытые  недостатки),  обязан в письменном виде известить об 
этом Исполнителя в течение пяти дней со дня их обнаружения. 
 
4.4. При  возникновении   между   сторонами   спора   по   поводу недостатков  
выполненного задания или их причин по требованию любой из сторон может быть 
назначена экспертиза.  Расходы на экспертизу  несет сторона,  потребовавшая назначения 
экспертизы,  а  если она назначена по соглашению между сторонами,  обе стороны 
поровну. 
 

5. Гарантийные обязательства 
 
5.1.  Гарантийный срок на выполненные работы составляет 1 (один) месяц  при пробеге не 
более 2000 км. и отсчитывается с момента подписания обеими Сторонами договора заказ-
наряда на работы. На работы по ремонту двигателя 6 (шесть) месяцев при пробеге не 
более 10000 км. На регулировку углов установки колёс 5 (пять) дней при пробеге не более 
500 км. На регулировочные работы гарантии нет. Гарантийные сроки на устанавливаемую 
аппаратуру определяются ее производителем. В течении гарантийного срока Заказчик 
имеет право на бесплатный ремонт. Требования по обнаруженным недостаткам 
предъявляются в пределах гарантийного срока. За качество запасных частей, 
предоставленных заказчиком ООО «СТО «Скорпион» ответственности не несёт. При 
отказе от выполнения рекомендованных работ, ООО « СТО  «Скорпион» ответственности 
за техническое состояние автомобиля не несет. 
Гарантия на запасные части, приобретенные на СТО, составляет 15 дней или 1000 
километров пробега при соблюдении правил эксплуатации транспортного средства. 
 
5.2. Гарантийные обязательства на оборудование не распространяются на следующие 
случаи: 
- несоблюдение Заказчиком предписаний инструкции по эксплуатации; 
- при попытках самостоятельного ремонта; 
- при наличии механических повреждений. 
 



6. Ответственность сторон 
 
6.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства   
по  настоящему  договору,  обязана  возместить  другой стороне причиненные таким 
неисполнением убытки, включая убытки из-за недополученной прибыли. 
 
6.2. В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые 
ни одна из сторон не отвечает, Заказчик возмещает Исполнителю фактически понесенные 
им расходы. 
 
6.3. Исполнитель отвечает перед Заказчиком за действия работников Исполнителя. 
 
6.4. В случаях, когда работы выполнены Исполнителем с отступлениями от условий 
Задания, ухудшившими качество работы, Заказчик вправе по своему выбору потребовать 
от Исполнителя: 
а) безвозмездного устранения недостатков в разумный срок; 
б) соразмерного уменьшения установленной за работу цены. 
Исполнитель вправе вместо устранения недостатков, за которые он отвечает, 
безвозмездно выполнить работы заново. 
Если недостатки работы в установленный Заказчиком разумный срок не были устранены, 
либо являются неустранимыми, Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и 
потребовать возмещения причиненных убытков. 
 
6.5. За просрочку оплаты работ Заказчик уплачивает пеню в размере 0,5 % от 
невыплаченной суммы за каждый день просрочки. 
 
6.6. При превышении Исполнителем срока исполнения работ более чем на 5 (пять) 
рабочих дней, Заказчик вправе потребовать уменьшения общей стоимости работ на 0,5% 
за каждый день просрочки после пяти рабочих дней (но не более 15% от стоимости 
выполняемых работ /услуг), за исключением случаев ожидания «дефицитных» запасных 
частей заказанных Исполнителем у поставщиков, где имеется понятие: срок поставки.  
 
6.7. Взыскание убытков и пеней не освобождает сторону, нарушившую договор, от 
исполнения обязательств. 
 
6.8. В случаях, не предусмотренных настоящим договором, имущественная 
ответственность определяется в соответствии с действующим законодательством РФ. 
 

7. Форс-мажор 
 
7.1.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием 
непреодолимой силы, возникшей после заключения настоящего договора в результате 
обстоятельств чрезвычайного  характера: стихийные бедствия и явления природы, пожар, 
война, государственный переворот, акты и действия государственных органов, делающие 
невозможным исполнение договора, которые стороны не могли предвидеть и 
предотвратить разумными мерами. 
 

8. Срок действия и порядок расторжения договора 
 

8.1.  Настоящий договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и действует 
до 31 декабря 2009 года. 
 
8.2. Каждая из сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор досрочно в 
одностороннем порядке, письменно предупредив об этом другую сторону не менее чем за 



тридцать дней до предполагаемой даты расторжения, при этом в течении 5 (пяти) 
календарных дней до даты расторжения Договора стороны должны произвести все 
необходимые взаиморасчеты. 
 
8.3.  Если за 30 дней до окончания срока действия настоящего Договора ни одна из сторон 
письменно не заявит о своих намерениях расторгнуть настоящий Договор, то он 
автоматически пролонгируется на следующие 12 месяцев. 

 
9. Прочие условия 

 
9.1. Настоящий договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих равную 
юридическую силу, по одному для каждой из сторон. Любые изменения и дополнения к 
настоящему договору действительны при условии, если они совершены в письменной 
форме и подписаны сторонами или уполномоченными  на то представителями сторон. 
 
9.2. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, стороны руководствуются 
действующим гражданским законодательством РФ. 
 

10. Юридические адреса и подписи сторон 
 

ИСПОЛНИТЕЛЬ                                        ЗАКАЗЧИК 

 

ООО «СТО «Скорпион»            

198260, г. Санкт-Петербург,                                        

ул. Козлова, д. 33, пом 43            

тел. 927-31-99, моб. 8-911-741-89-89         

ОГРН 1089847385572    ОГРН        

ОКАТО 40276562000    ОКАТО       

ОКПО 87426443     ОКПО       

ИНН 7805473725                      ИНН        

КПП 780501001                    КПП                       

р/сч 40702810222100000064                              р/сч                       

в Филиале Санкт-Петербургская Дирекция         

ОАО «УРАЛСИБ» в  г. Санкт-Петербург         

к/сч  30101810800000000706    к/сч       

БИК 044030706     БИК        

  

 

Генеральный директор                                        Генеральный директор 

 

    (Верещагин А. П.)      (   ) 

  

« »    2009г.  « »       2009г. 

 

М.П.                                                                           М.П. 
 


